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TALLER: COMO EVALUAR LA EFICACIA DE MI PROGRAMA DE COMPLIANCE

DESCRIPCIÓN DEL EVENTO

La efectividad del compliance ya no puede dejarse al juicio subjetivo ni limitarse a cumplir 
“en papel”. Este taller ofrece una metodología práctica y contrastada para evaluar 
rigurosamente la eficacia real del programa de compliance, de acuerdo con los principios y 
directrices de la futura norma ISO 37302. Con una mirada estratégica y operativa, se 
dotará a los participantes de herramientas clave para medir, justificar y mejorar el impacto 
del sistema de compliance en su organización.

FECHA DEL EVENTO
2025-06-19

LUGAR
Universidad Rafael Landívar

HORARIO
15:00 - 17:00

PRECIO
175 USD
Precio para asociados: 150 
USD

INFORMACIÓN ADICIONAL

 

Evento Recomendado

Inscríbete al Evento

https://www.worldcomplianceassociation.com/evento.php?id=1111568
https://www.worldcomplianceassociation.com/evento.php?id=1111568
http://www.worldcomplianceassociation.com/evento.php?id=1111568&ZonaPago=1#zonainscripcion
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TALLER: COMO EVALUAR LA EFICACIA DE MI PROGRAMA DE COMPLIANCE

OBJETIVOS

Dotar a los profesionales de compliance de un enfoque estructurado, escalable y objetivo para evaluar el desempeño real de su sistema de 
gestión. A través del marco de indicadores, criterios y niveles de efectividad definidos por ISO 37302, el taller permitirá identificar brechas, 
optimizar procesos clave y demostrar ante terceros —auditorías, alta dirección o partes interesadas— que el programa de compliance no solo 
existe, sino que FUNCIONA.

PROGRAMA

·        ¿Por qué y para qué medir la eficacia del compliance?

·        Del cumplimiento formal al cumplimiento eficaz

·        Introducción estratégica a la norma ISO 37302

·        Principios rectores de la evaluación de eficacia

·        Las 3 dimensiones clave: política, cultura y resultados

·        23 indicadores alineados con ISO 37301

·        Cómo aplicar los 5 niveles de efectividad

·        Diseño de un proceso de evaluación objetivo, trazable y repetible

·        Comunicación de resultados y priorización de mejoras

Conclusión: del diagnóstico a la transformación del compliance

DIRIGIDO A

Oficiales de cumplimiento, responsables de ética, auditores internos, consultores, miembros de órganos de control, abogados corporativos y 
líderes de integridad organizacional en empresas, administraciones públicas y entidades del tercer sector.
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