
 

Webinar: Crisis del COVID-19: un desafío para las pymes del sector turístico

DESCRIPCIÓN DEL EVENTO

¡PLAZAS AGOTADAS!

 

La crisis provocada por el Covid-19 está haciendo tambalearse la economía mundial. Uno 
de los sectores más afectados sin duda, es el sector turismo, una piedra angular de la 
economía española que representa el 14,6% del PIB además de 2,8 millones de empleos.

De momento, los viajes previstos para Marzo y Abril están siendo en gran parte 
cancelados, provocando graves consecuencias económicas para algunos de los 
operadores que intervienen en el proceso de contratación entre el prestador final de los 
servicios y los consumidores. Los más perjudicados son las agencias de viajes, los 
mayoristas, detallistas y bancos de camas.

Tampoco los prestadores de servicios están exentos de problemas, ni por supuesto, los 
consumidores, que se verán perjudicados en muchas ocasiones por esta profunda crisis, 
ya existen muchas agencias que han anunciado concurso de acreedores y la finalización 
de su actividad, ante la complejidad de los problemas a gestionar.

Desde CIRCULO LEGAL estamos asistiendo jurídicamente a numerosos agentes del 
sector, ayudándoles a superar esta crisis, a anticiparse a los problemas en cadena que 
arrastran las cancelaciones e impagos y a diseñar la estrategia a desarrollar en un 
escenario imprevisible como el actual.

FECHA DEL EVENTO
01/04/2020

LUGAR
Sala Webinar

HORARIO
16:00 a 18:00 horas (hora 
España)

MÁXIMO PARTICIPANTES
100

PRECIO
Gratuito

INFORMACIÓN ADICIONAL

 

Colaboradores

Evento Recomendado

https://www.worldcomplianceassociation.com/evento.php?id=815
https://www.worldcomplianceassociation.com/evento.php?id=815
http://www.worldcomplianceassociation.com/evento.php?id=815&MasInfo=1#zonamasinfo
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PROGRAMA

LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS AGENTES QUE INTERVIENEN EN EL SECTOR TURISMO.
LA RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL EN LOS VIAJES COMBINADOS.
LOS DAÑOS Y PERJUICIOS DERIVADOS DE LAS CANCELACIONES.
COMO ABORDAR LAS RECLAMACIONES DE LOS CONSUMIDORES.
LA DOCUMENTACIÓN A REUNIR ANTES DE ABORDAR UNA CRISIS DERIVADA DE CANCELACIONES Y A LA HORA DE 
ACREDITAR ANTE LAS AUTORIDADES DE COMERCIO Y CONSUMO SOBRE CÓMO SE HA GESTIONADO LA CRISIS.

DIRIGIDO A

A todos los agentes que operan en el sector turístico.

PONENTES

Felipe García
Socio de Círculo Legal y vocal de la World Compliance Association
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