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El gestor de riesgo, perfil profesional que nace de un mundo volatil

El ‘risk manager’ se encarga de analizar y anticipar riesgos de todo tipo y de disefiar
un plan de contingencia para la compafia

El mundo se ha transformado significativamente durante los Ultimos afios. La digitalizacion ha permitido crear un mundo conectado y
globalizado, pero también ha comportado nuevos riesgos para las compafiias, que ven un contexto mas volatil plagado de peligros. Ana
Reboiro, senior manager en la divisién de banca y seguros de la consultora Robert Walters, explica que han surgido nuevos riesgos,
como “los ciberataques, el robo de datos, los cambios en los habitos de los consumidores, un crecimiento econdémico incierto, las
incertidumbres geopoliticas y la inestabilidad social”, que amenazan a las compafiias.

Es por eso que el perfil del risk manager o gestor de riesgo esta de moda y alza en compafias de muchos sectores. Segun Olivia White,
directora del McKinsey Global Institute, “la gestion de riesgos se ha convertido en un imperativo” porque “las empresas necesitan evitar o
anticipar y gestionar un abanico de disrupciones mas amplio que nunca”.

El perfil del gestor de riesgos, como cuenta Reboiro, encuentra su nacimiento en el sector financiero “donde se encarga de analizar y
valorar los riesgos financieros, tanto internos como externos, de una empresa”. No obstante, apunta a que “se puede extender a
cualquier otro sector o area de especializacion, ya que hoy en dia las organizaciones requieren de una posicion donde se evallen
posibles factores que puedan afectar a la estrategia de negocio”. En ese sentido, no es extrafio ver compafiias de otros sectores, como
por ejemplo Mercedes-Benz en el automovilistico, con un equipo de gestores de riesgo.

El trabajo del gestor de riesgo

Pero, ¢cémo trabaja un risk manager? Sara Fernandez, risk manager en Hipoges, una plataforma del sector de la gestién de activos,
detalla que “nosotros creamos un mapa de riesgos que pueden surgir a partir del propio desarrollo de nuestra actividad”. “Empezamos
con un top risk y a partir de ese definimos riesgos de menor impacto. Es un poco teérico, pero es importante empezar por ahi para definir
las bases para disponer de un cédigo de conducta y un plan de contingencia”, afiade.

Fernandez pone como ejemplo la ley de proteccién de datos. “Un incumplimiento puede tener varias consecuencias, que pueden ir desde
el 10% de la facturacion de la compafiia hasta que te quiten la licencia de actividad”, expone. “Como tenemos muchos clientes, hay que
hacer un control importante de como se tratan los casos y se recogen los datos”, argumenta. “En este caso, en el mapa de riesgos
tendras varios problemas derivados de esta norma, como su incumplimiento o una mala proteccion de datos. A partir de ahi creamos una
politica efectiva de proteccion de datos”, afiade antes de resumir: “Buscamos riesgos y diseflamos soluciones y medidas para que este
evento de riesgo no se materialice”.

Entre las explicaciones de Reboiro y Fernandez se puede crear un perfil muy claro del aspirante a este cargo, que, segun la primera, “se
encuentra una banda salarial de entre 70.000 y 80.000 euros brutos anuales”. Para Reborio, un gestor de riesgo “debe tener formacion
financiera, ya sea una titulacién en Administracion y Direccion de Empresas, en Economia, Contabilidad, Finanzas, Auditoria... ademas
de conocimientos en matematicas y estadistica, dominio del software especifico de analisis y visualizacién de datos, capacidad de
resolucion de problemas y habilidad de negociacién”.



Fernandez afiade otra caracteristica clave. “Deben ser personas muy flexibles y con una capacidad de adaptacién muy alta. A veces
hemos visto perfiles muy expertos en un area que no son capaces de ahondar en la operativa de la empresa. El risk manager hace un
poco de todo, sabe como se desarrollan todos los procesos de la compafiia’, dice. “Trabajamos mano a mano con los equipos
especialistas y participamos en toda la empresa”, acaba.

Un perfil al alza

Como muchas otras tendencias, las compafiias norteamericanas han marcado el ritmo acerca del auge de los perfiles de control de
riesgo. Segun un informe de MGI, este afio la demanda de empleo de perfiles relacionadas con la gestion del riesgo crecera en Estados
Unidos el doble de rapido que el empleo general. Segun el mismo documento, el afio pasado la tasa de paro de este tipo de cargos era
menos de la mitad que la tasa general estadounidense, hecho que demuestra que hay cierta escasez de trabajadores de este perfil.

Reboiro anticipa que, debido a la naturaleza de este cargo, el trabajador ideal debe “adaptarse conforme a los cambios naturales del
tiempo empresarial, formandose y adquiriendo nuevas responsabilidades con el fin de enfrentarse a factores que puedan afectar a la
estrategia de negocio de sus compafiias”. “Es por ello”, dice, “que cada vez habra mas perfiles especificos a la posicion dada la
importancia que esta adquiriendo actualmente”.

Fuente: elpais.com

Link:https://cincodias-elpais-
com.cdn.ampproject.org/c/s/cincodias.elpais.com/cincodias/2023/01/05/fortunas/1672897485_185378.amp.html



