
 

ISO 37001 continúa ganando impulso mundial

Según la encuesta más reciente de ISO de 2021, ISO 37001 se está convirtiendo en uno de los estándares de sistemas de gestión ISO 
más ampliamente certificados. En 2022, hubo una notable actividad estándar de sistemas de gestión antisoborno en ciertos sectores y 
geografías.

Sector Petróleo y Gas – Servicios Marítimos. Varios participantes clave obtendrán la certificación en el primer trimestre de 2023, a partir 
de las actividades de auditoría de 2022. Ciertas "grandes" empresas de energía globales comenzaron a comunicar los beneficios del 
estándar a sus respectivas cadenas de suministro, lo que muchos socios comerciales interpretan como "tenemos que hacerlo". Un 
impulsor del sector primario parecía ser el tema de la eficiencia operativa: darse cuenta de que el beneficio de "hablar un idioma común" 
de 37001 elimina el tiempo y el costo de negociar términos y condiciones antisoborno a medida. El lenguaje RFP del sector que requiere 
la certificación 37001 (ya sea en el lugar o en proceso) comenzó a aparecer.

Actividad de EE.UU. Los sectores de juegos, artículos de lujo, construcción y contratos gubernamentales registraron actividad, además 
de los servicios de petróleo y gas. Este aumento en los EE. UU. fue notable, pero Europa (Italia, España, Grecia y Eslovaquia), Asia 
(Indonesia, Malasia, Singapur y Corea del Sur) y América Latina (Perú, México, Brasil y Ecuador) aún dominan en las certificaciones 
37001 .

A partir de auditorías durante varios años, y particularmente en 2022, se han hecho evidentes varias tendencias de auditoría de 
certificación 37001:

Prioridad de prueba del DOJ. Durante 2022, altos representantes del DOJ enfatizaron pública y consistentemente la importancia de las 
pruebas del programa. 37001 puede ser una de esas técnicas de prueba efectivas. Varios clientes de certificación probaron sus 
programas ABAC maduros (basados ??en estándares legales) buscando la certificación 37001 (estándar comercial). ¿Los resultados? 
Las brechas de control fueron identificadas y resueltas. Los equipos de gestión se integraron más (y de buena gana) en la supervisión 
antisoborno y las actividades participativas, porque ahora vieron un enfoque comercial comprensible para lo que había sido un conjunto 
de requisitos legales opacos. Desde una perspectiva personal, la mejor parte fue ver los “momentos divertidos” del CCO a medida que 
obtenían nuevos conocimientos operativos.

Experiencia en sistemas de gestión ISO. Las empresas que ya están familiarizadas con ISO 9001 (Calidad), ISO 14001 (Medio 
ambiente) e ISO 27001 (Seguridad de la información) tienen más facilidad con el proceso de certificación del sistema de gestión 
antisoborno. Comprenden y, por lo tanto, están en mejores condiciones de aplicar el enfoque del sistema de gestión ISO compartido de 
cada uno de estos estándares a los controles requeridos, las actividades de planificación, la documentación y la supervisión. Las 
organizaciones que están considerando la certificación o alineación 37001 se benefician al incluir colegas con experiencia en sistemas 
de gestión ISO en su planificación e implementación del estándar.

Empezar por el principio. Las empresas que aún no están familiarizadas con un sistema de gestión ISO a menudo intentan modificar sus 
programas ABAC para lograr la certificación 37001, asumiendo que los cambios menores en el programa satisfarán los requisitos del 
sistema de gestión. En el mejor de los casos, este enfoque es problemático porque invariablemente se pasan por alto los controles. En el 
peor de los casos, puede resultar en importantes hallazgos de auditoría de no conformidad y retrasos relacionados, costos adicionales y 
malentendidos. El mejor enfoque es que los CCO comiencen con un sistema de gestión antisoborno (ABMS) desde cero, mapeen los 
requisitos del programa existente al ABMS y, por lo tanto, identifiquen las brechas del sistema y aprendan el enfoque ISO en el proceso.



Indicadores tempranos de 2023. En el espacio 37001 durante 2023, busque anuncios públicos e interés continuo del sector mundial de 
petróleo y gas; actividad específica relacionada con Ucrania: preparación para una eventual reconstrucción masiva de infraestructura y 
flujos de ayuda financiera; y el reconocimiento continuo en varios sectores (no solo del petróleo y el gas) del singular beneficio de 
“lenguaje común” antisoborno de 37001.
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