
 

Grupo HAME renueva la certificación de la Norma ISO 37001, Sistema de Gestión 
Antisoborno

GENERANDO MÁS DE 25,000 EMPLEOS, GRUPO HAME BUSCA LA TRANSPARENCIA 
EN EL CULTIVO Y EXPORTACIÓN DE ACEITE DE PALMA, BANANO, PLÁTANO Y 
AGUACATE.

Con el fin de prevenir el soborno y promover una cultura empresarial ética, Grupo HAME renueva su certificación por tercer año 
consecutivo de la Norma ISO 37001, extendida por World Compliance Association (WCA).

La certificación, que se obtuvo por primera vez en 2019, contempla la Política de Transparencia, Ética y Anticorrupción y el Sistema de 
Gestión Antisoborno, que incluye un Programa de Cumplimiento que promueve acciones que fomentan los valores del grupo 
empresarial.

De acuerdo con José Miguel Calderón, Gerente de Cumplimiento de Grupo HAME, esta certificación es un mecanismo que da 
lineamientos para prevenir riesgos de sobornos dentro de sus procesos, tanto de producción como administrativos.

Por su parte, José Milán, Subdirector de Transformación y Desarrollo Organizacional de Grupo HAME, explica que la certificación busca 
prevenir al establecer los riesgos y los controles que permiten actuar de manera correcta ante un acto de corrupción y soborno, además 
de alinear a los colaboradores en la tarea de cumplir con sus responsabilidades de forma congruente con la Política de Transparencia, 
Ética y Anticorrupción.

A futuro, Milán afirma que Grupo HAME continuará buscando las certificaciones necesarias que le permitan generar un modelo de 
cumplimiento integral de sus acciones empresariales y consolidarse como una entidad que se sustenta en la mejora continua y se 
mantiene en la esencia que los caracteriza.

Somos la primera empresa privada en Guatemala en certificarse y recertificarse en 1SO 37001, lo que indica que ejecutamos acciones 
que nos brindan la mejor forma de hacer negocios de manera transparente”, declaró José Miguel Calderón, Gerente de Cumplimiento de 
Grupo HAME.

BENEFICIOS DE LA CERTIFICACIÓN

Zoltán Rodas Moys, Presidente de World Compliance Association (WCA), comparte que el contar con la certificación de la Norma ISO 
37001, tanto en el sector privado como público, trae los siguientes beneficios:

Combate el flagelo de la corrupción en instituciones.
Demuestra un compromiso con la ética y cumplimiento normativo.
Refleja la voluntad de implementar sistemas que permitan prevenir actos irregulares
Combate el riesgo reputacional que implica el cumplimiento de la ley.
Repele prácticas inseguras laborales que dañan los valores de las empresas y entidades.



Contenido elaborado por C Studio.

 
SISTEMA DE EESTIÓN ANTISOBORNO (SGAS)

Establece controles y medidas enfocadas en identificar, prevenir, detectar y responder ante los riesgos de soborno. Para 
cumplir con ese propósito se creó el Departamento de Cumplimiento, que reporta a la Dirección de forma directa, lo cual le da 
autonomía e independencia para ejecutar sus funciones.
 
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

Establece las acciones a realizar de acuerdo con el estándar de la norma 1S0 37001. Es relevante la sensibilización, 
capacitación y comunicación con colaboradores y partes interesadas.
 
CÓDIGO DE CONDUCTA

Establece los valores y comportamientos que son la guía para la toma de decisiones y acciones por parte de los colaboradores 
y los socios de negocio.
 
MECANISMO DE QUEJAS Y CONSULTAS

Es un medio gratuito, confidencial, seguro y anónimo, para recibir reportes, consultas y dudas, de colaboradores o partes 
interesadas.
 
AUDITORÍA DE SEGUIMIENTO

En 2022, el Grupo fue auditado conforme al cumplimiento de la norma por parte de World Compliance Association (WCA), 
donde no se identificó ninguna inconformidad, lo que permitió renovar la certificación.
ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS DESDE EL AÑO 2019


