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Adecuacion de la empresa al Reglamento Europeo de IA: modelo de gobierno y
concienciacion

Capitulo 2: Primeras tareas: Modelo de gobierno y concienciacionTras lo visto en el
capitulo 1 como prerrequisitos antes de comenzar el proceso de adecuacion al RIA

Link delanocticia
Fuente de lanoticia: El Confidencial

En € siguiente capitulo hablaremos de como enfrentarse alarealizacion del inventario de sistemas de |A en laempresa.
Ejemplificar por qué un mal uso o implantacion de sistemas de |A puede tener nefastas consecuencias para nuestros clientesy
para nuestra compahia.

Fomentar una cultura positiva de implantacién de sistemas | A, sin miedo, pero midiendo los riesgos y de manera alineada a
|os nuevos requisitos normativos.

Dar a conocer los posibles impactos y responsabilidades del no-cumplimiento del RIA, llegado el caso.
Generar una concienciacion minima sobre el impacto que unanorma como el RIA va atener.

El hecho de proponerlo inicialmente en el proyecto no es tanto para cumplir con las obligaciones del articulo “alfabetizacion
en materiade |A” (que requeriran de un programa mucho mas exhaustivo mas adelante), sino més bien para:

Otra de |as tareas que ocupan |os primeros puestos en esta adecuacion al RIA es el disefio y gecucion de un Plan de
Concienciacién inicial, tanto a Directivos como a personal, que va a ser importante en el correcto despliegue de sistemas de
IA en laorganizacion.

Concienciacion sobreriesgosde |l A

Es fundamental que el modelo de gobierno gque se proponga esté alineado con el archiconocido concepto delas“3 Lineas de
Defensa’ que lleva funcionando con éxito desde hace afios Y a existen buenas guias y recomendaciones, como por gjemplo las
de ISMS Forum, que nos sugieren como configurarlo.

Sera importante también definir dentro de ese modelo de gobierno quién sera el interlocutor valido de la compariia con las
Autoridades de Control (AESIA en Espafia) para los diferentes procedimientos que la normativa preveé. ¢) Considero muy
importante, especia mente en grandes companias, que el modelo de gobierno que se proponga esté alineado con €l
archiconocido concepto de las “3 Lineas de Defensa’ que lleva funcionando con éxito desde hace afios en |as corporaciones.
Creo que tiene un encaje adecuado, teniendo en cuenta el tipo de obligaciones del RIA, su enfoque ariesgosy, sobre todo, el
impacto que laimplantacion de lalA vaatener en los muy diferentes procesos de las organizaciones. En la préctica, adiade


https://blogs.elconfidencial.com/amp/juridico/tribuna/2024-09-02/adecuacion-reglamento-ia-modelo-gobierno-concienciacion_3950077/ 

hoy, muchas empresas estan optando por generar diferentes Comités (estratégicos, tacticosy operativos) para definir de forma
clara el rol que las areas involucradas deben tener a respecto (&reas de negocio, Innovacion, CDO, IT, Ciberseguridad, Legal
y Compliance, DPO, RRHH, Auditoria, etc.) dentro cada una de su linea de defensa.

Hablando propiamente de cumplimiento, es muy posible que se comience con Comités donde participen las &reas que ya
tienen otros cometidos (Riesgos, Compliance, DPO, Juridico...) y posiblemente mas adelante, conforme avance la madurez de
la norma, las buenas précticas, las sanciones... se establezcan funciones propiasy especificas vinculadas alA Compliance,
especialmente en grandes compafiias.

Evidentemente, el model o de gobierno que vayamos a disefiar (con el prisma de cumplimiento, riesgosy supervision) tiene
que estar incardinado y ser un apéndice del Plan Estratégico de |A. b) Recordemos que el RIA no regula ninguna funcion o rol
especifico respecto a propio cumplimiento del RIA, es decir, no existe una regulacién profesional similar ala que hizo el
RGPD sobre el DPO. Por o tanto, a dia de hoy no tenemos definida normativamente una figura del tipo CAIO (Chief
Artificial Intelligence Officer). Por ello, forma parte de la libertad de las organizaciones estructurar su modelo interno de
gobierno, cumplimiento y control respecto alalA y dar respuesta ala pregunta de “ ¢quién debe ser la persona o &rea que
lidere este proceso de adecuacion, cumplimiento y supervision de las obligaciones que establ ecera este Reglamento de |A?

Es fundamental definir un modelo de gobierno de IA en la organizacion. Este modelo debe establecer claramente los rolesy
competencias de las éreas principales involucradas en €l uso, desarrollo y supervision de lainteligencia artificial. Hay tres
factores clave a considerar en el desarrollo de este documento: a) El modelo de gobierno delalA tiene que estar alineado con
el Plan Estratégico de |A delaorganizacion (s es que existe). Es decir, el propio fendmeno de lalA tiene tal calado que
muchas compafiias han disefiado un plan estratégico sobre como van aincorporar y ayudarse de lalA para mejorar sus
procesos, su hegocio y sus resultados en los proximos 2-3 afios. Y se ha hecho de muy diferentes maneras, a través de areas de
innovacion, creando ingtitutos internos o centros de competencias especializados, dotando de medios e inversion ala
compahiafilial que prestaservicios Tl a resto de empresas del grupo empresarial, etc.

Modelo de gobiernodel A

Carlos Alberto Saiz Pefia
Por



