
 

Compliance fiscal en Perú: 85% ve impacto positivo de la IA
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El mensaje de fondo que deja el informe de Deloitte 2026: la complejidad fiscal no va a bajar, y la tecnología ya no es 
opcional. La diferencia entre las empresas que lo ven como un costo y las que lo ven como una palanca estratégica está en 
cómo combinan plataforma, datos y criterio profesional.

Audita tu flujo tributario actual y mapea qué pasos siguen siendo manuales: carga de datos en el portal de SUNAT, 
conciliaciones bancarias, revisión de retenciones, presentaciones de libros electrónicos. Cada paso manual es un 
candidato natural a automatizar.

Evalúa plataformas de compliance fiscal digital que se integren con tu ERP o sistema contable. Pregunta por su 
manejo de alertas, trazabilidad y soporte para múltiples jurisdicciones si estás pensando en expandirte a la región.

Define un protocolo de supervisión humana sobre la IA: si adoptas herramientas con inteligencia artificial, establece 
quién revisa las alertas, cómo se documentan las decisiones y qué hacer ante un resultado que el sistema marca como 
válido pero tu contador duda. El reporte de Deloitte advierte que hasta un 45% de los líderes fiscales cree que los 
hallazgos de IA podrían ser difíciles de impugnar.

Si estás construyendo una empresa en Perú —o en cualquier mercado hispanohablante con regulación tributaria creciente—, el 
cumplimiento fiscal dejó de ser un tema de cierre de mes. Tres acciones concretas que puedes empezar hoy:

Qué significa esto para tu startup

Para empresas peruanas con operaciones en varios países de la región, el patrón es claro: cada mercado exige su propia lógica 
de validación, sus propios plazos y sus propios formatos. Las plataformas que centralizan información y estandarizan procesos 
ayudan a responder a esa fragmentación sin multiplicar equipos.

En Argentina, la Agencia de Recaudación y Control Aduanero (ARCA) introdujo cambios relevantes desde agosto de 2026: el 
Código de Autorización Electrónico (CAE) pasó a ser el mecanismo general de autorización de comprobantes, mientras que el 
CAEA quedó reservado exclusivamente para contingencias, según publicó El Cronista. La norma obliga a empresas de alto 
volumen —que facturan mediante Web Services— a revisar integraciones con sus ERPs, e-commerce y medios de pago para 
evitar caídas operativas.

El avance del compliance fiscal digital no es exclusivo de Perú. En España, el Reglamento de Sistemas Informáticos de 
Facturación (RSIF), conocido como Verifactu, estableció requisitos para que el software de facturación garantice integridad, 
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trazabilidad e inalterabilidad de cada comprobante, según una tribuna publicada en El Confidencial por Wolters Kluwer. Su 
entrada en operaciones para empresas está prevista para enero de 2027, y la facturación electrónica obligatoria entre empresas 
(B2B) se implementará de forma escalonada desde octubre de 2027. Ambas normas se inscriben en el marco europeo ViDA
(IVA en la era digital).

Cómo se mueve la región: España, Argentina y el caso peruano

Pero la IA no viene sola. El reporte de Deloitte recogido por Investment News muestra que el 68% de los encuestados espera 
que la IA haga más rápidos y eficientes los procesos de auditoría tributaria. Al mismo tiempo, el 45% cree que los 
hallazgos automatizados podrían ser más difíciles de entender y de impugnar. "Su valor no está en sustituir al 
especialista, sino en darle mejores herramientas para identificar dónde debe poner su atención", resumió Sánchez en Diario 
Correo.

El siguiente paso es la inteligencia artificial. El mismo informe de Deloitte, citado por ESTELA en la nota de Diario Correo, 
señala que el 85% de los líderes mundiales de impuestos y finanzas espera impactos positivos del software de 
cumplimiento fiscal basado en IA. Entre los usos que ya están en producción: análisis de grandes volúmenes de datos, 
identificación de patrones, detección de inconsistencias y generación automática de alertas.

La IA entra al cumplimiento tributario (pero no reemplaza al contador)

"En un proceso manual, una inconsistencia puede descubrirse durante una revisión interna o, en el peor de los casos, después 
de que la información haya sido presentada", sostuvo Sánchez en declaraciones recogidas por Diario Correo. Las alertas 
permiten que el especialista fiscal revise solo lo que el sistema marcó como sospechoso, en lugar de auditar línea por línea.

En la práctica, una plataforma de compliance fiscal digital puede integrar varias etapas del proceso tributario: cálculo y 
validación de información, conciliación de registros, generación de documentos y reportes, y revisión de datos antes de su 
presentación ante la administración tributaria. El objetivo es detectar inconsistencias —campos incompletos, diferencias entre 
registros, operaciones que incumplen criterios— antes de que la información salga de la empresa.

Del Excel a la plataforma: qué cambia cuando automatizas

El compliance fiscal digital reemplaza los procesos manuales —cálculos, conciliaciones, carga de información en portales, 
presentaciones de declaraciones— por plataformas que integran esas etapas en un flujo trazable. Según la nota de Diario 
Correo, los beneficios que las empresas atribuyen a este enfoque incluyen automatización de tareas repetitivas, detección 
anticipada de riesgos, centralización de información, trazabilidad de procesos y mayor capacidad para responder a 
modificaciones regulatorias.

En Perú, donde la facturación electrónica es obligatoria desde hace años y la SUNAT mantiene cruces de información cada 
vez más automatizados, este cambio se siente con especial fuerza. "Ante la nueva realidad fiscal, la tecnología deja de ser 
únicamente una herramienta operativa y se convierte en un componente estratégico del cumplimiento", explicó Jorge Sánchez
, CRO de ESTELA, empresa especializada en facturación electrónica y cumplimiento fiscal digital en América Latina, en una 
entrevista recogida por Diario Correo.

Qué es el compliance fiscal digital y por qué importa en Perú

La transparencia y los reportes tributarios encabezan las preocupaciones por tercer año consecutivo, citados por el 65% de los 
encuestados en el mismo informe de Deloitte. En otras palabras: ya no se trata solo de pagar impuestos a tiempo, sino de 
demostrar, documentar y reportar cada operación ante múltiples administraciones fiscales con reglas distintas.

El compliance fiscal —el conjunto de procesos que una empresa sigue para cumplir con sus obligaciones tributarias— solía 
ser invisible fuera del área de finanzas. Hoy es una preocupación de directorio. Según la Encuesta Global sobre Política 
Fiscal 2026 de Deloitte, publicada en julio de 2026, el 40% de los líderes mundiales de impuestos y finanzas considera que 
el aumento de las exigencias de cumplimiento es el principal factor que impacta las operaciones de sus empresas. La encuesta 
recogió respuestas de 1.010 responsables fiscales de organizaciones con ingresos anuales superiores a USD 100 millones, 
distribuidas en 28 jurisdicciones, entre enero y marzo de 2026, según reportó Investment News.
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